
Instructions for Preventing the Collection of IP Address from a Qualtrics Survey 

 

Enabling the “Anonymize Responses” setting is an effective way to permanently scrub a 

response of identifying information before saving it in the data. 

When responses are gathered with the Anonymous Link, enabling this setting will remove the 

respondents’ IP address and location data from your results. When responses are gathered with 

the Individual Link, enabling this setting will remove the IP address and location data and 

disconnect the response from the contact who provided it. In this way, you can know which 

contacts have responded (through your distribution history and contact history), but not which 

response belongs to which contact. 

Once you turn on the Anonymize Responses setting, your respondents’ identifying information 

is hidden. If this setting was turned on before a response was collected, that response’s 

identifying information will never be retrievable. If this setting was turned on after a response 

was collected, the response’s identifying information will be retrievable. Proceed with caution! 

 

Note: The source of the above text is https://www.qualtrics.com/support/survey‐

platform/survey‐module/survey‐options/survey‐termination/#AnonymizingResponses 

 

1. From the Edit Survey screen, click “Survey Options” to open the Survey Options menu.  

 

 



 

2. Enable the “Anonymize Response” option by clicking the checkbox 

3. Click “Save” 

  

 


